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Capitulo 1

LOS JUGADORES
Y LOS FLUJOS

Para contestar a la anterior pregunta voy a compartir un esquema
que utilizo muy a menudo en muchas de mis clases y conferen-
cias, que es muy sencillo y que nos servird para identificar los ele-
mentos medulares de la crisis del COVID-19.

Lo primero que vamos a ver es cOmo, en pocas semanas, se des-
moronaron los flujos econémicos reales. Para ello, agruparé a los
diferentes agentes econémicos de una forma muy especifica. Per-
mitanme una licencia. Ademads de llamarlos agentes econ6émicos,
quiero a lo largo de estas paginas combinarlo con otro apelativo:
jugadores.

Si. Sé que esto no es un juego. Es un asunto muy serio. Pero la
solucién a la recesién se enmarca en un campo de la economia
denominado teoria de juegos, como he explicado en la introduccion.
Y la nomenclatura que en ese campo econdémico se emplea es la de
jugadores o participantes del juego.

El primer punto donde no podemos errar para identificar los
elementos medulares de la crisis es en la definicién de quiénes son
los jugadores. Si los jugadores no se definen adecuadamente, el diag-
noéstico serd erréneo.

Tras analizarlo debidamente, estos son los jugadores que yo
considero que debemos considerar para detener la crisis del CO-
VID-19.
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Jugador #1: la poblacion

El primer agente es la poblacién, las personas. Como yo, como usted,
como toda la gente que trabajamos, las familias con sus hijos, los
jubilados, los solteros, los estudiantes, las parejas sin hijos, etcétera.

Jugador #2: las empresas y los productores
Después tenemos a las empresas y a los productores.

Voy a separar las empresas en cuatro tipos, segin su tamano y
su ambito de actuacién. Las multinacionales y las grandisimas em-
presas globales; las grandes empresas nacionales de cada pais; las
pymes; y los trabajadores auténomos o profesionales liberales.

Dentro de los productores, nos encontramos con el llamado sec-
tor primario: agricultura, mineria, pesca, ganaderia, extracciéon de
materias primas... Son los primeros de todos en el eslab6n de la gran
cadena de la produccién econémica de un pais.

Jugador #3: la distribucion
A continuacién se sitda la distribucion. Y vamos a dividirla en dos
grupos: comercio final y comercio intermediario.

El primero lo conforma el comercio al por menor: las tiendas
de barrio, los centros comerciales, los restaurantes, los cines, los
teatros, los bares... Cualquier establecimiento fisico donde noso-
tros, los ciudadanos, acudimos a comprar o a que nos presten ser-
vicios. Son el ultimo eslabon de la cadena de distribucién, porque
detrds de ellos no hay nadie mads. Detrds de ellos estd el jugador #1:
los consumidores, la poblacién.

Dentro del comercio intermediario tenemos a mayoristas y
distribuidores. Todos aquellos de la cadena de distribucién que van
a hacer llegar los productos y servicios al comercio al por menor.
Incluye a las empresas de importacién o exportacién, asi como los
traders o brékeres intermediarios.



Como jugador #3 también se cuenta el comercio online, las com-
pras a través de Amazon o de cualquier otro portal que, evidente-
mente, con esta crisis se estdn acelerando mucho, al estar cerrados
muchos de los establecimientos fisicos.

Alos jugadores #2 y #3 podriamos también clasificarlos en dos
tipologias, segin quiénes son sus clientes. Los que venden a parti-
culares, a las personas (al jugador #1, el primero de los agentes
econdémicos) y los que venden a otras empresas (es decir, los servi-
cios y productos que los jugadores #2 y #3 se venden entre si).

A los primeros se les llama B2C (son las iniciales de business to
consumers) y a los segundos B2B (business to business). Esta distincién
es fundamental para comprender tanto la naturaleza de la crisis
del COVID-19 como la sencillez de las soluciones que voy a aportar
en la segunda parte del libro.

¢Por qué? Pues porque las empresas B2B venden componentes,
materias primas y piezas para que otros las ensamblen, o prestan
servicios para que las empresas puedan funcionar adecuadamente
(servicios informadticos, técnicos, de asesoramiento, de transporte,
etcétera). Y si el B2C se detiene, el B2B también lo hace.

Jugador #4: el sector publico

Lo componen el Estado central y todas sus instituciones, asi como
las regionales, auton6émicas y municipales. Incluye al sector sanita-
rio publico, con sus profesionales médicos y auxiliares; al sector de
la ensenanza, con los maestros; a la Policia, el Ejército, la Adminis-
tracién de Justicia, la Agencia Tributaria y todos los funcionarios, y
las instituciones y los organismos nacionales e internacionales. El
rol de este jugador va a ser clave en la soluciéon Nash, pues, como
explicaré, deben aplicarse, temporalmente, politicas keynesianas,
breves pero muy muy intensas, todo lo contrario de lo que se estd
haciendo hasta el momento.



Jugador #5: el sector financiero

Lo conforman el conjunto de bancos centrales, oficinas bancarias y
demds organizaciones profesionales que se ocupan de la custodia 'y
del movimiento de los capitales, del dinero. Se encargan de los pa-
gos, de los créditos y de gestionar el ahorro de las personas. Diga-
mos que son las arterias, las venas, por las que circula el dinero. Su
cooperacion va a ser fundamental para que la crisis real no derive
en crisis financiera.

Jugador #6: el sector de la comunicacion
En un andlisis econémico normal, este jugador se incluiria con las
empresas. Pero voy a separarlo, porque tiene un rol especifico en la
evitacién de una recesién prolongada y grave. Quiero incluir aqui no
solo a los medios de comunicacién tradicionales (radio, televisién y
prensa), sino a todo el ecosistema digital de redes sociales: WhatsApp,
Facebook, Instagram, YouTube. Incluso las plataformas de descarga
de contenidos. El papel de este jugador va a ser esencial, porque,
como he apuntado en la introduccién, parte de la soluciéon Nash
pasard por compartir informacién sobre qué decisiones tomar y
sobre preferencias. Y eso, cuando se trata de millones de agentes,
aunque estén agrupados en seis inicos jugadores, se produce mu-
cho mejor cuando existen medios veloces, como los digitales.

En resumen, estos son los jugadores que formaran parte de la
teoria de juegos que nos va a permitir, en la segunda parte del li-
bro, disefiar la solucién Nash que evite una gran recesion.

Jugador #1: la poblacidn

Jugador #2: las empresas vy los productores
Jugador #3: la distribucion

Jugador #4: el sector publico

Jugador #5: el sector financiero

Jugador #6: el sector de la comunicacion




Los flujos financieros entre los jugadores anteriormente descritos
son faciles de identificar.

- Los que se producen entre empresas y poblacién, mediante
salarios o dividendos.

- Los que se producen entre empresas entre si, por materias
primas y componentes vendidos, necesarios para producir.

- Los que se producen entre empresas como pago de facturas
de servicios prestados.

- Los que se producen entre fabricantes y distribuidores por
los bienes comercializados.

- Los que se producen entre puntos de venta, fisicos o digita-
les, y los ciudadanos.

- Los que se producen entre todos los agentes anteriores en
forma de devolucion de créditos, préstamos o hipotecas.

- Y los que se producen entre todos los anteriores y la Admi-
nistracion.

Todos los mencionados pueden ser de cardcter nacional o inter-
nacional. De todos ellos, los tinicos que se pueden mantener en el
tiempo son los pagos de consumidores a puntos de venta, pues son
los que se realizan al contado, en efectivo, por transferencia, tarje-
ta de crédito u otro medio electrénico de pago.

Hay otros flujos financieros, como los que se llevan a cabo entre
bancos y bancos centrales o en la Administracién publica, que no
he incluido porque no afectan al diagnoéstico de elementos medu-
lares de la crisis del COVID-19.





