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La esencia
de los principios



¢{QUE SON LOS PRINCIPIOS?

Los principios son formas de lidiar con la realidad para obtener lo que quieres en la vida.
Pueden aplicarse una y otra vez en situaciones similares para alcanzar tus objetivos. Cada
uno de nosotros se enfrenta todos los dias a una tormenta de situaciones a las que debemos
ofrecer una respuesta. Sin principios nos veriamos obligados a reaccionar ante este tipo de
circunstancias de forma aislada y espontdnea, como si las estuviéramos experimentando por
primera vez. En cambio, si vemos cada una de estas situaciones como «otra de ésas», y si
tenemos principios s6lidos que nos permitan afrontar tales escenarios, tomaremos mejores
decisiones y con mas rapidez, lo que a su vez nos dard como resultado una vida mejor.

Si tuvieras que escribir todo tipo de situaciones relevantes en tu vida (desde el naci-
miento de un hijo a la pérdida de un empleo pasando por los desacuerdos personales) y,
ademds, tuvieses que explicar cémo gestionar y manejar estas circunstancias, sin duda aca-
barias redactando cientos de articulos; sin embargo, muchos de ellos no serian de utilidad
para ti. Puedes hacer la prueba. Si lo haces, no sélo verds que estoy en lo cierto, sino que
también entenderds mejor la importancia de desarrollar una lista de ideas concretas en las

que debes centrarte para pensar, cultivar y desarrollar tus propios principios.
POR QUE NECESITAS TUS PRINCIPIOS

Tener un buen conjunto de principios es algo asi como tener una buena coleccién de recetas
para el éxito. Las personas que pueden exhibir un buen bagaje y una trayectoria triunfal
tienen reglas de decisién que utilizan para producir y propiciar esos resultados. Por lo tanto,
construir una coleccién vélida y satisfactoria de principios es algo asi como construir tu

propia religién, que podrds vivir y cultivar todos los dias.

POR QUE NECESITAS TENER TUS PROPIOS PRINCIPIOS

Cada uno tiene sus propios valores y objetivos, por lo que necesitas consolidar principios
apropiados y adecuados para tu forma de ser y de pensar. Puedes tomar principios de otras
personas, pero adaptindolos a tus circunstancias. Si crees en ellos a fondo y logras interio-
rizarlos, puedes operar bajo ellos con naturalidad. Al final, eso es lo més importante: que td
y tus principios estéis alineados para que lo que dices que eres y lo que en realidad haces
sean lo mismo. Deben ser principios en los que de verdad crees, no debes plantearte prin-

cipios pomposos que suenen bien y resulten politicamente correctos.



POR QUE DEBES PONER POR ESCRITO TUS PRINCIPIOS
Si pones por escrito tus principios...
1. Podris desarrollarlos de manera més profunda.

Si te detienes a pensar en tus principios para hacer frente a las situaciones con las que te
encuentras, y silos has puesto por escrito, puedes reflexionar sobre ellos cuando te enfrentes
a situaciones andlogas. Esto te permitird estudiar de manera mds profunda los principios

que desarrollas, lo que en ultima instancia te ayudard a actuar mejor.
2. Podris pensar a partir de ellos.

Cuando hablo de un pensamiento basado en principios, me refiero a la capacidad de observar
la realidad desde un plano superior. Esto implica ser consciente de que la mayoria de los
acontecimientos suceden una y otra vez por razones idénticas, motivo por el cual tiene senti-
do plantear principios que te ayuden a tratar con tales circunstancias. Si experimentas este
proceso de reflexionar y escribir sobre tus principios, cambiards de perspectiva y «ascenderds»
de manera natural a un plano cada vez mis elevado. Esto te permitird ver la realidad de una
forma mis vertical, basada en principios. De este modo estards por encima de la tormenta de
acontecimientos que te golpean y podrds ver cada una de estas circunstancias como «otra de
ésas». A su vez, esto hard que desarrolles principios con los que gestionards mejor una u otra
situacién. Ademds, con este ejercicio te mirards a ti mismo de manera mds objetiva, com-
prenderds tus circunstancias con mayor claridad y entenderds mejor las relaciones de cau-
sa-efecto. Por este camino detectards patrones importantes que nunca antes habias visto y
como consecuencia cambiards tu comportamiento para obtener mejores resultados. En mi
caso, la observacién repetida de ciertas situaciones dificiles y dolorosas que no siempre ges-
tioné bien me llevé a aprender que Sufrimiento + Reflexion = Progreso. Como vi repe-
tidas veces que esto era cierto, entendi que éste es un principio claro y certero, lo que me
llevé a interiorizarlo y a desarrollar una reaccién habitual ante situaciones dolorosas que
ahora me conducen con naturalidad a la necesidad de reflexionar sobre ellas para saber c6mo
manejarlas mejor. Cuanto mds alto sea tu punto de vista, mds eficiente serds a la hora de
trabajar distintas realidades y mds capaz de afrontarlas para lograr resultados acordes con tus
objetivos. Asi es como lo que antes te parecia imposible y complejo acaba volviéndose asequi-

ble y simple. Al entender y lidiar mejor con la realidad, tendras una vida més feliz y exitosa.
3. Podris comunicarte de manera mis eficaz y entenderte mejor con los demas.

Poner por escrito los principios permite que las personas aprendan las unas de las otras, que

se entiendan mejor y trabajen juntas de manera mds eficiente. Por eso suefio con que todos
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escriban sus principios. Para entender con claridad qué buscaban y cémo lograron sus ob-
jetivos, me encantaria saber qué principios guiaron a Albert Einstein, Steve Jobs, Winston
Churchill, Leonardo da Vinci, Martin Luther King Jr. y muchos otros. Eso haria posible,
por ejemplo, comparar sus diferentes enfoques. De igual modo, me gustaria saber qué
principios son los mds importantes para los politicos que piden mi voto, asi como para
muchas otras personas cuyas decisiones me afectan. En los tiempos que corren es en espe-
cial importante que tengamos claros nuestros principios. A veces me pregunto si las perso-
nas tenemos principios que puedan unirnos mds, sea como familias, como comunidades,
como naciones, como paises aliados... También me pregunto si nuestras divisiones podrian
ser fruto de principios opuestos. Por eso quiero animarte a hacer este ejercicio. ;Qué prin-
cipios tienes? No dudes en ser claro y especifico. Yo me alegro de haber escrito mis princi-
pios, porque siento que también son una forma de dar consejo a mis nietos cuando yo ya
me haya ido y ellos tengan edad suficiente para entenderlos. Suefio incluso con crear una
herramienta digital mediante la cual las personas puedan enviar sus principios para manejar
todo tipo de situaciones, y luego someter esos principios a votacién para determinar qué
principios son considerados mds utiles para hacer frente a la vida. Pero, para empezar,
quiero ayudarte a descubrir buenos principios, que resulten convenientes para tu experien-
cia, y a que los pongas por escrito.

Puede parecer una tarea abrumadora, puede parecer complicado desarrollar grandes

principios, pero no es cierto. Todo lo que necesitas es comenzar a escribir en este cuaderno
y observar por ti mismo el resultado del ejercicio. En las pdginas que siguen te ofrezco cier-

ta ayuda para que te sirva de guia, pero si lo prefieres, no tienes por qué seguir mi consejo.
yu ) )

PRINCIPIO

Piensa por ti mismo para decidir:
1) qué quieres, 2) qué es verdad y
3) qué debes hacer para obtener
#1 teniendo en cuenta #2...

Para tener en cuenta las mejores ideas de que dispones,
hazlo con humildad y apertura de miras.



COMO FUNCIONA ESTE CUADERNO

Si bien quiero que este diario sea lo que ti quieras que sea, lo he creado con tres objetivos

en mente y tres caminos para lograrlos.
Los objetivos son:

1. Que conviertas tus experiencias en reflexiones sobre c6mo funciona la realidad y que

desarrolles principios para lidiar con ella y que puedas lograr lo que deseas.

2. Que escribas tus propios principios para que los consultes cuando surjan situaciones

andlogas o comparables.
3. Facilitar tu aprendizaje y tu capacidad de desarrollar un pensamiento basado en principios.
Los tres caminos que puedes seguir para lograr estos objetivos son:

1. Onmite las siguientes paginas y comienza a escribir en el cuaderno a partir de la pagi-
na 98.

Como sé que muchas personas reflexionan mejor ante el folio en blanco, el cuaderno inclu-
ye numerosas secciones de este tipo que mds alla de sugerencias y principios que he inclui-

do en algunos casos podrds usar como quieras.
2. Empieza por los ejercicios del comienzo del cuaderno.

De caricter opcional, estos ejercicios te preparardn para desarrollar mejor tus propios prin-
cipios. A lo largo de los afios he usado distintas versiones de estos ejercicios para ayudar a
otras personas a elaborar un pensamiento basado en principios. Incluso si no los completas

al comienzo de la lectura, puedes volver a ellos en cualquier momento.
3. Utiliza este cuaderno junto con la aplicacién Principios en accion (Principles in action).

Hace unos anos lancé una version gratuita de la aplicacion iOS y Android
de mi libro Principios. Dicha solucidn incluia ejercicios y estudios de caso
basados en situaciones de la vida real que hemos vivido en Bridgewater.
Quienes han usado la aplicacién han quedado encantados. Cuando escri-
bo estas lineas, mds de seis mil usuarios han valorado Principios en accién
con una calificacion promedio de 4,9 sobre 5. Debido a que te brinda una
experiencia digital complementaria y te sumerge en situaciones varias que



pueden ayudarte a desarrollar principios de forma mas Util y perspicaz,
creo que la aplicacién es el complemento perfecto para este cuaderno.

Como referencia, cuando en el cuaderno veas un cédigo QR puedes se-
gvuirlo y asi entrar en la aplicacién. Pero si la aplicacion no es de tu agrado,
siéntete libre de omitir su uso.

LOS EJERCICIOS

Hay cuatro ejercicios al comienzo de este cuaderno y uno al final. Creo que te gustard ha-
cerlos y los encontrards de utilidad, te permitirin mirarte a ti mismo y a tus realidades, y
afrontarlas con principios que pueden aplicarse de forma prictica. De este modo verds que
casi todo sucede debido a causas que hacen que suceda y que la realidad funciona como una
méquina en perpetuo movimiento. Comprender cémo eres y entender hasta qué punto eres
parte de esta mdquina te ayudard a obtener mejores resultados, porque 1) sabrds cémo fun-
ciona la realidad, 2) te conocerds a ti mismo y sabrds cudl es tu comportamiento mds pro-
bable ante cada circunstancia, y 3) desarrollards principios con los que obtendris los resul-

tados que deseas, conducirds mejor tu vida y logrards tus objetivos.

Ejercicio 1. Reflexiona sobre como eres

Las cualidades genéticas que heredaste y las influencias de tu entorno te han dado una na-
turaleza y han definido tus preferencias vitales. Esto significa que algunas metas y caminos
te convienen mds que otros. Por eso es mejor conocer tu naturaleza y seguir el sendero
adecuado. De esa forma descubrirds qué principios son mejores para ti, a diferencia de otros
principios que encajan mejor en la experiencia de los demds. Esto es asi con independencia
de que algunos principios sean apropiados para todas las personas. Por ejemplo, «conécete
a ti mismo» y «sé fiel a ti mismo» son principios atemporales y universales, de modo que

este ejercicio pretende ser el primer paso para que los apliques en tu propia vida.
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Ejercicio 2. Como pasar de circunstancias concretas al cultivo
de principios que te permitan afrontar mejor la realidad

Este ejercicio te ayudard a pasar de a) «casos presentes» (es decir, situaciones que enfrentas
en el presente) a entender tales circunstancias b) como «una de ésas» (y establecer de esa
forma una clasificacién segtn los tipos de escenarios que pueden surgir) hasta llegar a c) los
«principios» que utilizards para afrontar ese tipo de situacion. Por este camino desarrollaris
una plantilla para establecer por escrito cémo quieres reaccionar ante una u otra situacion.
Si sigues esa plantilla con frecuencia, empezards a actuar de forma mds intuitiva y a pensar
de una manera basada en principios. A medida que llegues a las paginas en blanco del cua-
derno y empieces a escribir tus propios principios, encontrards una serie de principios y
grificos tomados de mi primer libro, Principios. He seleccionado aquellos que a través de
redes sociales un mayor nimero de personas me han transmitido que los han encontrado
mis utiles. Esos principios y gréficos son s6lo una invitacién para tu reflexién: lo més im-
portante es que por encima de todo realices una reflexién profunda sobre tus experiencias

vitales y de esa forma puedas establecer principios que funcionen bien para ti.

Ejercicio 3. Domina el proceso de cinco pasos con el que obtendrds
lo que quieres en la vida

He desarrollado un proceso de cinco pasos que resulta de gran ayuda para lograr el éxito.
Me gustarfa compartirlo contigo. El proceso consiste en 1) tener objetivos claros, 2) iden-
tificar y no tolerar los problemas que se interponen entre td y tus metas, 3) diagnosticar con
exactitud los problemas para llegar a sus causas ultimas, 4) trazar un plan para sortearlos y,
por tltimo, 5) hacer lo necesario para que estas estrategias se conviertan en resultados. Al
desarrollar una y otra vez el proceso de cinco pasos podrés actuar cada vez con mds rapidez
y dominar el proceso, evolucionando y mejorando con cada intento. El objetivo de este
ejercicio es darte la destreza para utilizar este proceso en tu propia vida. Para hacerlo te
guiaré a través de los cinco pasos, uno por uno, apelando a ejemplos de tu propia vida o de
tu trayectoria laboral. Luego, cuando llegues a las pdginas del cuaderno dedicadas a la re-
flexién, encontrards una serie de indicaciones de este proceso de cinco pasos que podris

usar como ayuda para alcanzar tus metas futuras.
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Ejercicio 4. Aprende a superar tus dos barreras mds grandes
y a aprovechar al maximo tus errores

Por desgracia, en general, los errores se tratan como algo de lo que avergonzarse en vez de
como oportunidades que te permiten aprender. Descubri a lo largo de mi vida y carrera
profesional que mis peores errores solian ser las mejores experiencias de aprendizaje, y que
a menudo incurri en ellos porque actué de forma ciega. En otras palabras, me equivoqué
como resultado de dos grandes barreras que todos tenemos: nuestro ego y nuestros puntos
ciegos. Estas barreras se explican por la manera en que estd conectado nuestro cerebro y
pueden llegar a ser un gran impedimento para la consecucién de nuestros objetivos. La
buena noticia es que podemos superarlas mediante lo que llamo una «apertura radical de
miras». Este ejercicio te har4 reflexionar sobre tu propio ego y tus puntos ciegos para apren-
der de forma préictica qué significa tener una mentalidad radicalmente abierta y reorientar
tu modo de pensar para que puedas identificar mejor tus errores y no verlos como algo de
lo que avergonzarte, sino como las mejores oportunidades que tienes para aprender. Al final
del ejercicio te ofrezco una plantilla basada en el «registro de problemas» que creé en Brid-

gewater para alentar a las personas a sacar a la luz sus errores y asi aprender y mejorar.

Ejercicio 5. Comprende en qué momento del vigje de la vida te encuentras
y en qué momento se encuentran las personas que te importan

Como expliqué antes, he llegado a la conclusién de que casi todo sucede una y otra vez por
razones que casi siempre son las mismas. Por eso para lograr una buena comprensién de
cualquier asunto vale la pena aprender como se da una circunstancia tipica y analizar las
relaciones de causa y efecto que intervienen y determinan el modo en que se desarrolla. De
igual manera que el médico que ha visto a un mayor nimero de pacientes con un tipo de
enfermedad tendrd una comprensién mds completa de esa dolencia, cuantos mds casos veas,
mds comprenderds cémo se desarrolla cada tipologia situacional y qué diferencias hay entre
ellas. Esto es tan cierto para los ciclos de vida de las personas como para cualquier otro as-
pecto de la existencia. Y si bien no hay dos vidas idénticas, la mayoria de nosotros experi-
menta una secuencia similar de acontecimientos importantes y puntos de decisién que van
determinando su existencia. La seccién final del diario, el «ejercicio del arco de la vida», te
impulsard a reflexionar sobre estas cuestiones: en qué momento te encuentras de tu ciclo
vital, en qué momento de su propio ciclo estdn las personas que te importan y qué podéis
hacer todos para acercaros mejor al futuro. Este es el ejercicio favorito de la mayorfa de la

gente, asi que, aunque hayas llegado al final del cuaderno, no lo pases por alto.
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EJERCICIO 1

Reflexiona
sobre como eres



Parte I.

¢COMO ESTAS PROGRAMADO?

Todos tenemos diferentes atributos que se
traducen en fortalezas, valores y preferencias.
Estas cualidades hacen que cada uno de
nosotros sea como es. Y al saber cémo eres,
estds mejor equipado para descubrir qué

necesitas hacer para obtener lo que quieres.

Es decir, es basico para el éxito encontrar
la coincidencia entre cdmo eres y el
camino en el que te encuentras.

Siempre hay un camino correcto. A menudo
hay varios. Por eso tienes que entenderte a ti
mismo y encontrar tu camino. De igual
modo, si estds trabajando con otros, puedes

ayudar a que ellos encuentren su camino.

Vi esto con claridad durante el proceso

de construccién y gestion de mi empresa.
Observé que las personas que la componian
eran muy diferentes, lo que me Ilevé a hablar
con psicologos, psiquiatras, neurocientificos
y expertos en personalidad, asi como a leer
muchos libros sobre las diferentes formas de
pensar que tiene cada uno. Descubri que, en
areas como el sentido comun, la creatividad,
la memoria, la capacidad de sintesis, la
atencién al detalle, etcétera, nacemos con
diferentes fortalezas y debilidades. Estas se
desarrollan a través de nuestras experiencias.
Si bien examinar de forma objetiva estas
diferencias hace que muchas personas
(incluidos cientificos) se sientan incémodas,
eso no significa que no sea necesario. As,

a lo largo de varias décadas segui con mis
conversaciones e investigaciones, y adquiri
muchos conocimientos que me han ayudado

y que creo que pueden ayudarte a ti.
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(En el capitulo «Comprender que las
personas estdn programadas de manera muy
diferente», de mi libro Principios, describo
con mds detalle mis hallazgos sobre esta
cuestién. El fragmento estd disponible

también en la app Principios en accion.)

En mi investigacién aprendi que las
evaluaciones del perfil de personalidad son
muy utiles para arrojar luz sobre las distintas
formas de pensar que tiene la gente y c6mo
podemos ayudar a que cada uno se entienda
mejor a si mismo y a los demds. Esto
propicia relaciones de trabajo mds
fructiferas y una mejor adecuacién a las
obligaciones profesionales, lo que a su vez
hace que seamos mis felices y eficientes.
Usé muchas evaluaciones y descubri que
ninguna tenia todo lo que yo queria ni
identificaba ciertas caracteristicas que habia
aprendido a buscar por mi experiencia como
director de empresa. También queria que
las ideas que desarrollamos estuvieran
disponibles y fueran de libre acceso para
todos. Por eso, con la ayuda de grandes
psicélogos, como los doctores Adam Grant,
Brian Little y John Golden, construi el
sistema de evaluacion PrinciplesYou, basado
en el marco de referencia de los «cinco
grandes tipos de personalidad», un campo
que ha sido muy investigado y que la
mayoria de los expertos tienen en buena
consideracion. PrinciplesYou es hoy un
marco de referencia para mas de un millén
de personas en todo el mundo y ha sido

muy reconocido por su gran eficacia.

ura unos 20 o 30 minutos y es un primer
D 20030 tosy
paso para comprender mejor tu naturaleza,

asi como, mediante una funcién de relacién,
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la naturaleza de con quien interactdas.
También entenderds y gestionards de forma
mds acertada las relaciones que entablas.
Para quienes dirigen organizaciones, hemos
desarrollado PrinciplesUs, que ayuda a

procesar mejor las dindmicas de equipo.

Una vez que hayas completado
la prueba, recopila tus resultados,
imprimelos y adjintalos en esta
seccion del libro.

Esta evaluacién no sélo te ayudard a
comprenderte mejor a ti mismo, sino que
si compartes tus hallazgos o usas la
funcién de relacién que ofrece la
aplicacién, también facilitard que otros te
entiendan mejor. Es posible que algunas
personas ya hayan realizado este tipo de
andlisis de personalidad por su cuenta y,
sin duda, no hay ningin problema en que
asi sea. Lo que pediria a esos lectores es
que impriman o anoten sus resultados en
esta seccién del cuaderno, si bien también
pueden omitir esta parte del ejercicio y
simplemente usar como guia las preguntas
de reflexién que siguen a continuacién.
Por supuesto, el test que permite
establecer los distintos tipos de
personalidad depende de las preferencias
que expreses. Por eso es importante ser
sincero, y cuando conozcas los resultados,
decide si lo que te dice la evaluacion es

cierto y, mds importante ain, qué hards

al respecto.
[EIEXEE  COMPLETA AQui

TU EVALUACION
PRINCIPLES YOU
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