Dolors Palau-Sampio

Juan Francisco Gutiérrez Lozano
Mar Garcia-Gordillo
(editores)

Calidad periodistica

Retos en tiempos de desinformacién,
precariedad y polarizacién

% COMUNICACION SOCIAL
ediciones y publicaciones

SALAMANCA
2023



12 edicién: Salamanca (Espana), 2023.

Esta obra, tanto en su forma como en su contenido, estd protegida por la Ley, que establece penas de
prisién y multas, ademds de las correspondientes indemnizaciones por dafios y perjuicios, para quienes
reprodujeren, plagiaren, distribuyeren o comunicaren piblicamente, en todo o en parte, una obra literaria,
artistica o cientifica, o su transformacién, interpretacién o ejecucién artistica fijada en cualquier tipo de
soporte o comunicada a través de cualquier medio, sin la preceptiva autorizacién por escrito del titular de
los derechos de explotacién de la misma.

Esta publicacién ha sido posible gracias a la ayuda de la Asociacién Espanola
de Investigacién de la Comunicacién (AE-IC), la Universidad de Mdlaga
(Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia) y el Proyecto de Investigacién
UMA20-FEDERJA-063 «La juventud andaluza en el exterior y la influencia de
los medios de comunicacién en la decisién del retorno» (Programa Operativo
FEDER 2014-2020 y Junta de Andalucia).

Disefio y produccién grafica: PEpa PELAEZ, Editora.

Del texto: © by Los Autores

De esta edicién:
COMUNICACION SOCIAL EDICIONES Y PUBLICACIONES, sello propiedad de:
© by PeDRO J. CrESPO, EDITOR (2023).

Contacto
Gestién:
Avda. Juan Pablo II, 42, Atico A. 37008 Salamanca, Espana.
Taller editorial y almacén:
c/ Escuelas, 16. 49130 Manganeses de la Lampreana (Zamora, Espafia).

info@comunicacionsocial.es
hetps://www.comunicacionsocial.es

ISBN: 978-84-17600-70-9
Depésito Legal: DL S 44-2023
Impreso en Espafia. Printed in Spain



Sumario

Prélogo. Del grado cero del periodismo a la hiperrealidad

por Josep Lluis Gomez Mompart...............cccoeeeveveivcvncinenn 11
Introduccién

por Dolors Palau-Sampio; Juan Francisco Gutiérrez Lozano

Mar Garcia-Gordillo ............coueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 19

1. Evadir la inminencia digital. Calidad, complejidad
y largo aliento en los proyectos multimedia

por Dolors Palau-Sampio ...............ccccooeeveeoinccincineineinn, 23
1. INEPOAUCCION ... 23
2. Multidimensionalidad y gran formato: bases
para la calidad digital .......................ccccocvvvviiiniiniin 25
2.1. Repensar desde la lentitud........................cccccouucu.. 25
2.2. Adapracion multimedia, hipertextual e interactiva..... 27
3. Relato y complejidad ..................cccoccovvveiniiniiincian, 28
3.1. Firestorm, una aproximacion compleja
a la destruccion y el cambio climdtico .............................. 29
3.2. De migrantes a refugiados: una mirada desde dentro .. 32
4. Conclusiones .............cccccceeoiiveciniieciiiiieecie 35
ROJETENCIAS ... 37

2. El periodismo narrativo como respuesta a la aceleracién
informativa en la era del capitalismo digital

por Antonio CUATLETO................ccoeeiiieieiiiiiieieicieiee 39
1. INtrOdUCCION ... 39
2. Estado de la cuestion.................cccccoveeieeeeiiieeiiiieciieannn. 40
3. Objetivos y metodologia....................ccooevvcinvinveiann, 44
4o Resultados........ccc.ccooveveeieeceiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeee 46
5. CONCIUSIONES ... 51
ROJETENCIAS ... 54



Calidad periodistica D. Palau-Sampio et al. (eds.)

3. Periodismo placebo y calidad periodistica.
Contradicciones de las narrativas innovadoras interactivas

por Josep Liuis Gomez Mompart ..............ccoevveiveecvvannne 57
1. Un instrumento de ensayo del principio activo.................... 57
2. Indicadores de calidad para las nuevas narrativas............... 60
3. Narrativas transmedia: debilidades y fortalezas .................. 62
4. De los newsgames al metaverso: formatos de recreo............. 66
REfOrONCIas ... 69

4. Calidad e informacién local: propuesta de construccién
de indicadores internacionales
por Rubén Rivas-de-Roca; Mar Garcia-Gordillo
Francisco J. Caro-Gonzdlez ............cc.ccoeevveeeeieeeceeecinecennn. 73
L. INEPOAUCCION ..., 73
2. El periodismo de proximidad ante el desafio de la calidad ... 75
3. Hacia una estandar de calidad: aportaciones

desde las escuelas teOricas..............cccooveuevvciieviiiieiiisiiieieeenn. 77
4. Evidencias empiricas en la génesis de indicadores
INECTTACIONGALES ... 80
5. Conclusiones: hacia un cddigo internacional

de bUenas Pracricas................coeeeccveieieecoieiieeiieeeees 82
REfErenciars ............c.cccoueueiviciiiiiiiiiieicececce 85

5. Retos y calidad periodistica ante la desinformacién
en el conflicto europeo. Un enfoque desde el euroescepticismo
nacionalista de Hungria y Polonia

por Ricardo Dominguez Garcia; Concha Pérez Curiel.............. 89
1. Introduccion: el desafio nacionalista de Hungria y Polonia,

un reto para el periodismo..................cccccceecveeinieiniecnnan 89
2. El compromiso con la calidad periodistica como herramienta
frente a la desinformacion y la infodemia................................ 90
3. Metodologia...................ccccccoovviviiiiiiiiiiiiiiiciic 92
4. Andlisis del tratamiento informativo de la prensa esparola
sobre el conflicto de Hungria y Polonia................................... 95
5. Discusion y conclusiones..................coccoveeveecniecnnnnnn. 101
REfErencias ..............cccoooeiiciiieiiiiieciccicecee 103



Sumario

6. La resistencia a la vacuna contra la covid-19
en la prensa espafola y rusa: el debate ausente

por Tatiana Mukhortikova...................ccccccveeveeecvainiannnn. 105
L. TNEPOAUCCION ... 105
2. Marco tedrico y contextual ................ccccoveecvnvaenecnnnnn. 107

2.1. La pluralidad informativa y el tratamiento

de las crisis SANILAVIAS. ...........cccvvveeeeeieieieeeeeeeieeeieeeinn 107

2.2. La pandemia y la campana de vacunacion: los casos

de ESpana y RUSIa ............c.ccocoovecieiieciieieecce, 109
3. Corpus y método................cccccovvvvevciniaeeciieeec, 110
o ReSultados..............cccvvvcivviiiiciiiiiiiiieiiiieiieeieeee 112

4.1. Encuadyes de las campanas de vacunacion en la prensa

ESPATIOLA Y TUSA ... 112

4.2. El encuadre de resistencia...................ccc..cccuvveuenn... 114
5. CONCIUSIONES ... 116
ROfOFONCIAS ... 117

7. :Cémo medir la calidad en televisién?
Propuesta de criterios de evaluacién de los formatos
televisivos desde el periodismo

por Patricia Gascon-Verd..................cccccocceeciniiiiiincnnnnn, 121
1. INtrOAUCCION ... 121
2. La calidad en television: nuevos objetivos de andlisis ........ 122
3. ReViSiON t€OFICA ..o, 123
4. Cien criterios para valorar la calidad de los formatos
LOLOVISTVO0S ... 130
REfErencias ..............ccccooeiiciiiieiiiiiiciecccee e 131

8. La juventud andaluza emigrada a Europa y sus consumos
medidticos: juicios comparativos sobre la calidad informativa

por Juan Francisco Gutiérrez Lozano..................................... 135
L. INtPOAUCCION ... 137
2. Contexto: la relevancia demogrdfica de la emigracion
Juvenil espariola y andaluza .....................cccccoocvecinnin, 139
3. Objetivos y metodologia......................cccccouevivcincnn. 141
4. Resultados. Los hdbitos informativos de la juventud
andaluza emigrada.......................ccccccovvciieiininec, 145
5. CONCIUSIONES ... 147
REfErenciass ............c.ccovoueuiiiciiiieiiiiieciceiceee e 148

www.comunicacionsocial.es 7



Calidad periodistica D. Palau-Sampio et al. (eds.)

9. La pluralidad de voces en las informaciones de la protesta
social y manifestaciones feministas en la televisién espafola

por Paz Crisdstomo Flores..............ccooveviniecciiniecnan, 151
L. INEPOAUCCION ... 151
20 MATCO LOOTICO .., 152

2.1. Medios de comunicacion, fuentes de informacion

y calidad periodistica..................ccccccvvivvciininaecnn. 152
2.2. Violencia machista como problema social................. 154
2.3. Protesta social feminista, violencia de género

Y LCLOVISION ... 155

3. Metodologia.................ccovvvnivioeciiiaeiiieeec 156

4o Resultados.........c..ccoovviiviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeiieeee 158
4.1. Andlisis cuantitativo................cccoeovvievevviiuneeninn.. 159
4.2. Andlisis cualitativo-Tema principal de la fuente
IRJOTTATIVA ... 162

5. CONCIUSIONES ... 163
REfErenciars ..............ccccoueiiuciiieiiieiicciecicee 164

10. Calidad periodistica en el tratamiento informativo
de la «gordofobia» en la era covid

por Carlos Macid-Barber ....................ccccccccveviviecnncnnnn. 167
1. «Gordofobia», neologismo para una pretérita

AISCYIMENACION ..o 167
2. Obesidad y «gordofobiar. Principios de actuacion desde

la deontologia periodistica....................c.ccccooevvvinininnin. 169
3. Metodologia...................ccccccovvviininiiniiiiiiiice, 172
4o ReSUltAdOS ... 174
5. Discusion y conclusiones..................coccoveeveecniecannnnn. 179
REfErencias ..............cccoooeiiciiiieiiiiiccieccecee 182

11. Periodismo en tiempos de infodemia.

El reto del fact checking

por Eva Herrero Curiel...................ccccccovvciccineinccn, 185
1. INtroduccion ............ccccooveiiieviiiiisiiiiieiiiiiiiiiiiieeiinn 185
2. Una agenda marcada por la desinformacion. La aparicion
del fact checking..........cocovvvviiiiinniciicceee 187
3. Objetivo y mérodo de trabajo.................................... 190
4. Discusion de resultados ................cccccooveeiivvviiiiiniiiiinn, 191
5. CONCIUSIONES ... 196

REfErenciass ............c.cccooueuiviciiiieiiiiiiicicctcece e 197



Sumario

12. Narrativas para incrementar la calidad de la comunicacién
cientifica institucional y favorecer la participaciéon

ciudadana
por Maria Josep Pico .............ccccoovvviviiviiiiiiiniiiiiiiiin 199
1. El paradigma digital y las nuevas narrativas
PATA L CLENCIA. ... 199
2. Elstorytelling, un nuevo referente para la calidad
de la comunicacion cientifica...................cccccccceveieeccnennne. 201
3. Evolucion desde la difusion de la ciencia al didlogo
CIUBAAANO ... 202
3.1. Modelos en soporte papel basados en la escritura....... 204
3.2. Del blogging a los mondlogos cientificos................... 205
3.3. Redes sociales, comics y teatro ...............ccoeueuun.. 206
3.4. Entre los videojuegos y el arte ....................ccec..... 208
4. La promocion de la participacién: public engagement
J Ciencia Ciudadana ...................ccccovvcvoieiecciniaiecn, 210
ROfOFONCIAS ... 212

www.comunicacionsocial.es 9



